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Com o ChatGPT, estamos percebendo algo
preocupante: não sabemos se o registro é seu, da

OpenAI ou do governo 
Tudo o que você escreve pode ser usado contra você.
É isso que os tribunais dos EUA estão propondo ao
tentar forçar a OpenAI a manter indefinidamente to-
dos os registrosdenossasconversascom o ChatGPT.
E não é só isso: eles também estão exigindo que ela
mantenha os bate-papos que, teoricamente, pen-
sávamos ter sido excluídos. A situação levanta a
questão: quem é o proprietário de todos esses dados,
então?

A disputa entre oNew York TimeseaOpenAI está fi-
cando complicada. Toda a situação atual decorre do
processo legal que coloca o prestigioso jornal contra
aempresa de inteligência artificial. A disputa está em
andamento há 17 meses. O argumento inicial do
NYT foi que a OpenAI havia treinado seus modelos
com o conteúdo do NYT, o que também foi mostrado
em suas respostas aos usuários.

Depois de uma recente petição do NYT, a juíza Ona
Wang, que julgou o caso, ordenou que a OpenAI co-
meçasse a preservar indefinidamente os registros de
todo o conteúdo potencialmente relevante, incluindo
conversas temporárias e até mesmo a saída de texto
gerada pela API e usada por usuários pagantes. Até
então, a política de retenção de dados da OpenAI im-
punha um limite de 30 dias para a preservação das
conversas. Depois disso, teoricamente, elas eram ex-
cluídas sem mais delongas.

O receio do NYT e de outros meios de comunicação é
que os usuários que usam o ChatGPT para contornar
os paywalls "possam estar mais propensos a excluir
todas as suas buscas para encobrir seus rastros", ex-
plicou a OpenAI no processo judicial. De acordo
com os autores da ação, faltam evidências para pro-
var isso, pois a OpenAI só compartilhou amostras de
registros de bate-papo com os quais os usuários con-
cordaram com a retenção da empresa.

A resposta oficial da OpenAI às exigências de dados
do NYT é clara: "Acreditamos firmemente que isso é
um exagero. Isso põe em risco sua privacidade sem
realmente ajudar a resolver o processo. É por isso que
nos opomos a isso". Os funcionários da empresa ex-
plicam que pediram ao juiz para reconsiderar a or-
dem, ressaltando que "essa retenção indefinida de
dados do usuário viola os padrões do setor e nossas
próprias políticas".

Quais dados são afetados pela ordem?

A exigência do juiz é muito ampla, mas há detalhes
importantes que deixam claro quem é afetado e quem
não é:

Se você usar a versão gratuita do ChatGPT, uma as-
sinatura do ChatGPT Plus, Pro, Team ou API Ope-
nAI sem um contrato ZDR (Zero Data Retention),
você será afetado e seus chats poderão ser pre-
servados indefinidamente. Usuários das contas
ChatGPT Enterprise ou ChatGPT Edu não são afe-
tados por essa ordem. Os usuários da API que
optaram pela ZDR não são afetados pelo contrato. O
que é ZDR?

A "emenda ZDR" refere-se à política de Retenção
Zero de Dados que garante que nenhum prompt seja
gravado e que nenhum modelo seja treinado com
nossos dados. Esse gerenciamento de dados é es-
pecialmente importante para usos empresariais, por
isso éativadopor padrão no ChatGPTEnterprise.Pa-
ra todos os outros planos,o ZDR nãoéativadopor pa-
drão e as empresas e indivíduos interessados devem
entrar em contatocom aOpenAI para negociaros ter-
mos. Não há preços publicados para essa opção, mas
ela é um serviço extra e, portanto, impõe um custo
adicional ao uso da API dos modelos da OpenAI.
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Continuação: Com o ChatGPT, estamos percebendo algo preocupante: não sabemos se o registro é seu, da OpenAI ou do governo 

De acordo com a OpenAI, não há evidências de ex-
clusão intencional de dados e tudo não passa de es-
peculação. Também não há evidências de que os
usuários que violam direitos autorais ao usar o Chat-
GPT para evitar paywalls tenham maior
probabilidade de excluir seus chats. "A OpenAI não
destruiu dados e certamente não os excluiu em res-
posta aos eventos do processo. A ordem judicial pa-
rece ter assumido incorretamente o contrário."

A empresa defende seu dever de proteger "os dados e
aprivacidade deseus usuários" eexplica quemilhões
de usuários usam o ChatGPT todos os dias por mo-
tivos que vão "do mundano ao profundamente pes-
soal". Isso significa que esses usuários estão
compartilhando dados confidenciais que envolvem
não apenas informações financeiras ou médicas, mas
coisas como seus sentimentos e reflexões par-
ticulares.

A quem pertencem os dados?

Essa ordem judicial abre um debate perturbador:
quem tem o controle dos dados que trocamos com o
ChatGPT e, por extensão, com qualquer outro chat-
bot. Essas empresas estão teoricamente en-
carregadas de gerenciar esses dados e excluí-los, mas
será que pertencem a elas?

O ChatGPT e o Gemini usam chats para treinar seus
modelos por padrão, embora esse comportamento
possa ser desativado.O Claude eoCopilot, por exem-
plo, não o fazem. Os dados nos dois últimos casos são
um pouco "mais seus". Mas eles continuam a man-
tê-los por um período de tempo variável, geralmente
30 dias.

Com essa ordem judicial, os EUA planejam poder
acessar esses dados se necessário, embora teo-
ricamente deva haver uma investigação judicial por

trásdisso, como aqueestá sendo realizadacom o The
New York Times. No entanto, esses dados são ainda
mais valiosos como fonte de informações não apenas
para empresas privadas, mas também para agênciase
serviços de inteligência.

Chatbots e confidencialidade

Dado o uso cada vez mais sensível desses chatbots -
tanto profissional quanto pessoal - deve haver ga-
rantias muito mais fortes de que o ChatGPT, o Ge-
mini, o Claude e outros chatbots no mercado tratem
essas conversas com absoluta confidencialidade. Is-
so é exatamente o que SamAltman, CEO da OpenAI,
estava dizendo quando afirmou que "conversar com
uma IA deve ser como conversar com um advogado
ou um médico".

E quanto à criptografia? Uma opção seria que as con-
versas com esses chatbots pudessem ser crip-
tografadas de ponta a ponta, como acontece com os
serviços de mensagens instantâneas, mas na prática
isso é inviável. Os servidores que recebem nossa so-
licitação precisam "vê-la" para processá-la e retornar
uma resposta, e a criptografia tornaria isso im-
possível. A Apple já propôs uma solução com o Pri-
vate CloudCompute, mas,no momento, as principais
empresas de IA mantêm uma abordagem em que es-
sas conversas são tratadassemnenhuma criptografia.
A garantia de privacidade é o que elas dizem ter com
seus usuários, mas certamente têm acesso a essas
conversas se precisarem.

Matéria traduzida e adaptada por Allana Aristides

Inscreva-se no canal do IGN Brasil no Youtube e vi-
site as nossas páginas no TikTok, Facebook, Th-
reads, Instagram, Bluesky e Twitch!
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Campinas entre líderes nacionais em patentes e
softwares 

PIRACICABA

O INPI classifica os pedidos em dois tipos: patente
de invenção, para criações inéditas, e modelo de uti-
lidade,quese refere aaprimoramentos técnicosdeso-
luções já existentes.

CPQD, Unicamp e Instituto Eldorado colocam a re-
gião no topo dos rankings do INPI; pedidos de re-
gistrocresceram 10,3% no país.O número depedidos
de proteção de marcas e invenções cresceu 10,3% no
Brasil em 2024, com 444.037 solicitações re-
gistradas no Instituto Nacional da Propriedade In-
dustrial (INPI). Embora os grandes volumes ainda
sejam concentrados entre multinacionais, uni-
versidades e centros de pesquisa, micro, pequenas e
médias empresas também têm ampliado o cuidado
com a proteção de suas criações.

para fazer parte da comunidade da Sampi Campinas
no WhatsApp e receber notícias em primeira mão.

A região de Campinas aparece com força no ranking
nacional de registros de patentes e softwares, re-
forçando seu papel como polo estratégico de ciência,
tecnologia e inovação. No levantamento dos De-
positantes Residentes de Programas de Computador,
o CPQD (Centro de Pesquisa e Desenvolvimento em
Telecomunicações) lidera o ranking nacional com
103 registros. A Unicamp figura na 23ª posição, com

31 pedidos, e o Instituto de Pesquisas Eldorado apa-
rece na 36ª, com 26 registros.

Já no ranking de patentes de invenção, a Unicamp
ocupa o 6º lugar nacional, com 68 pedidos. A Bosch
aparece em 19º, com 37 depósitos, e a Samsung, com
25 registros, está na 30ª colocação.De acordo com
Marcelo Brandão, diretor da Vilage Marcas e Pa-
tentes Regional Campinas, a busca por proteção in-
telectual não é mais exclusividade de grandes
corporações. "Vemos uma crescente cons-
cientização entre pequenas empresas, que passaram
a proteger suas marcas e invenções como forma de
resguardar seus investimentos e estratégias de ne-
gócio", afirma.

Segundo Brandão, Campinas registrou 56 depósitos
de patentes em 2024, e uma parte expressiva deles foi
protocolada com apoio daVilage. Osdados reforçam
a consolidação da cidade como referência nacional
em inovação.

No cenário internacional, os Estados Unidos lideram
o número de pedidos de patentes no Brasil, com 7 mil
solicitações - o equivalente a 28% do total de 25 mil
patentes de invenção depositadas no país em 2024. O
Brasil aparece em seguida (23%), seguido por China
(8%), Alemanha (6%) e Suíça (4%).

O INPI classifica os pedidos em dois tipos: patente
de invenção, para criações inéditas, e modelo de uti-
lidade,quese refere aaprimoramentos técnicosdeso-
luções já existentes.
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