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Congresso precisa derrubar MP que restringe acao de
redes sociais

OPINIAO O GLOBO

Editada na véspera de protestos, medida oportunista
de Bolsonaro é um incentivo a desinformacéo

E inaceitavel a Medida Provisoria (MP) baixada pelo
presidente Jair Bolsonaro para restringir aagéo das re-
des sociais contra quem viole suas regras de conduta.
Né&o cabe ao Executivo editar norma sobre o tema,
ainda mais quando Bolsonaro € movido por uma ven-
deta pessoal contra plataformas que, depois de muita
hesitacdo, mal comecaram enfim a agir contra as
campanhas de desinformacao.

A MP oportunista, editada na véspera dos protestos
de 7 de setembro, foi criticada com razdo por Google,
Facebook e Twitter, além de ter despertado reacao
unanime de repadio entre quem acompanha o de-
safio de regular as redes sociais. Juristas e par-
lamentares afirmam que ela € inconstitucional por
ndo respeitar os critérios de urgéncia e relevancia. O
Supremo ja foi acionado para evitar que as medidas
propostas entrem em vigor antes do prazo de 30 dias
concedido as plataformas para adaptar-se as novas
normas.

Nada disso significa que as plataformas digitais ndo
precisem de regulacdo melhor. Os critérios que usam
para suspender contas e retirar conteidos do ar cos-
tumam ser opacos, sem justificativas claras. As me-
didas séo adotadas de modo reativo diante das
pressdes. No caso da pandemia, elas decidiram - cor-
retamente - retirar do ar videos e postagens que
promoviam tratamentos sabidamente ineficazes, va-
rios deles disseminados por Bolsonaro e seus
acolitos. No caso da campanha de desinformacéo
contra a urna eletrdnica, até agora ndo fizeram nada
além de cumprir ordens da Justica.
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Nenhum pais regulou a contento o discurso no meio
digital. E preciso ter regras capazes de garantir a li-
berdade de expressdo do usuério e de coibir, com agi-
lidade, abusos dessa liberdade nos casos
excepcionais em que a lei preveé restrices ao livre
discurso: crimes contra a democracia e a saude pu-
blica, incitar a violéncia, injuriar, caluniar ou di-
famar.

Seriatemerario deixar acritério das proprias redesto-
das as regras a que devem estar sujeitas. Mas em hi-
potese alguma deveria caber a Bolsonaro decidi-las.
A intencéo dele é 6bvia: mentir impunemente e dis-
seminar desinformacéo de acordo com seu interesse
politico, que nada tem de democratico. Por isso. Su-
premo e Congresso devem agir rapido para derrubar
a MP.

Cabe também ao Parlamento determinar regras me-
Ihores que as estabelecidas no Marco Civil da In-
ternet. O Projeto de Lei das Fake News, aprovado no
Senado e em tramitacdo na Camara, estabelece cri-
térios sensatos, além de criar um método razoavel
para coibir a desinformacéo em aplicativos de men-
sagem como WhatsApp. Ele deveria ser aprovado
quanto antes.

Dois principios deveriam reger a legislacéo a res-
peito. Primeiro, as plataformas sdo empresas pri-
vadas que devem ter o direito de regular o ambiente
como bem entenderem, desde que respeitando a lei.
Segundo, elas devem arcar com o 6nus do papel que
assumiram nas democracias, a praga publica digital
onde se trava 0 embate politico. Ndo podem mais es-
tar sujeitas a legislacdo benevolente que as exime de
toda a responsabilidade pelo que veiculam.
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Entenda a medida provisoria que limita poder das
redes sociais para tirar publicactes do ar

POLITICA

RIO Na véspera dos atos de 7 de setembro, o pre-
sidente Jair Bolsonaro editou uma medida provisoria
que dificulta a atuacéo das redes sociais para apagar
conteudos de usuarios. A MP é uma resposta do go-
verno a atuacdo das principais plataformas da
internet e um aceno a mlitancia digital bolsonarista,
que tem sido alvo de remogdes nas redes sob acu-
sacdo de propagar conteddos falsos. Especialistas
acreditam que a MP pode permitir apropagagéodein-
formagdes falsas e o discurso de d&dio, e par-
lamentares de oposicdo ao governo ja sinalizam que
devem entrar na Justica contra a medida.

Entenda os principais pontos: Acréscimos
Empresas estrangeiras

Texto incluiu as empresas sediadas no exterior entre
as atingidas pela norma

Moderacgéo

Defini¢dodo que é moderacao nas redes: acbes de ex-
clusdo, suspensdo ou bloqueio de conteddo pu-
blicado ou de funcionalidades da conta

Remoc&o e suspenséo

Empresas passam a ter que divulgar critérios usados
para moderacdo, que precisam ser enquadrados em
uma lista de motivos especificos

Contraditorio

Quando houver moderacdo de conteddo, pla-
taformas precisam abrir espago para que USUarios

apresentem a defesa

Alcance
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Plataformas ficam proibidas de limitar alcance de
conteudos por motivos politicos, ideoldgicos, cien-
tificos, artisticos ou religiosos

O que ficou fora

Medida Proviséria ndo inclui entre os motivos para
exclusdo e suspensdo a disseminacédo de fake news,
desinformacdo e discurso de 6dio

O que foi mantido

Plataformas seguem obrigadas a tirar do ar con-
tetdos e contas apds determinacéo judicial

COMO ERA: Esta Lei estabelece principios, ga-
rantias, direitos e deveres para o uso da internet no
Brasil e determina as diretrizes para atuacdo da
Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Mu-
nicipios em relacdo a matéria.

COMO FICOU: O disposto nesta Lei aplica-se mes-
mo que as atividades sejam realizadas por pessoa ju-
ridicasediada no exterior, desde que oferte servigo ao
publico brasileiro ou, no minimo, uma pessoa ju-
ridica integrante do mesmo grupo econémico possua
estabelecimento  situado no  Pais." (NR)
Interpretacdo de especialistas: Com o trecho in-
cluido, plataformas de redes sociais como Facebook
(que controle WhatsApp e Instagram) e Twitter séo
incluidas no escopo das regras editadas pela MP.

Direitos dos usuarios das redes sociais e critérios pa-
ra remocao de contetdo (incluido pela MP):

Empresas passam a ter que divulgar os critérios usa-
dos para moderar contetdos nas redes sociais, com
motivos “claros, publicos e objetivos™ para a re-
moc&o e bloqueio de conteddos. As plataformas fi-
cam proibidas de excluir ou limitar contetdos que
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impliguem censura de ordem politica, ideoldgica,
cientifica, artistica ou religiosa.

Especialistas afirmam ainda que aredacao da MP im-
pede que as empresas facam a moderacdo de pu-
blicacdes que contenham conteldo de ataques as
instituicGes e autoridades publicas, como 0s mi-
nistros do Supremo Tribunal Federal (STF), uso de
fake news e posts com conteldo negacionista.

Artigo 8: A garantia do direito a privacidade e a li-
berdade de expressdo nas comunicacdes € condicao
paraopleno exercicio dodireitodeacessoainternet.

Paragrafo Unico. Sdo nulas de pleno direito as clau-
sulas contratuais que violem o disposto no caput, tais
como aquelas que:

impliqguem ofensaainviolabilidade e aosigilo das co-
municacdes privadas, pela internet; ou em contrato
de adesdo, ndo oferecam como alternativa ao con-
tratante a adogéo do foro brasileiro para solucao de
controvérsias decorrentes de servicos prestados no
Brasil. acesso a informac@es claras, publicas e ob-
jetivas sobre quaisquer politicas, procedimentos,
medidas e instrumentos utilizados para fins de even-
tual moderagdo ou limitacdo do alcance da di-
vulgacao de contetdo gerado pelo usuario, incluidos
0s critérios e os procedimentos utilizados para a de-
cisdo humana ou automatizada, ressalvados os
segredos comercial e industrial; contraditorio, ampla
defesa e recurso, a serem obrigatoriamente ob-
servados nas hipdteses de moderacdo de conteldo,
devendo o provedor de redes sociais oferecer, no mi-
nimo, um canal eletrénico de comunicacao dedicado
ao exercicio desses direitos; restituicdo do contetido
disponibilizado pelo usuario, em particular de dados
pessoais, textos, imagens, dentre outros, quando hou-
ver requerimento; restabelecimento da conta, do per-
fil ou do conteddo no mesmo estado em que se
encontrava, na hipotese de moderacao indevida pelo
provedor de redes sociais; ndo exclusdo, can-
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celamento ou suspenséo, total ou parcial, de servigos
e funcionalidades da conta ou do perfil, exceto por
justa causa, observado o disposto noart. 8°-B; ndoex-
cluséo, suspensao ou bloqueio dadivulgacéao de con-
tedo gerado pelo usuério, exceto por justa causa,
observado o disposto no art. 8°-C; e acesso a resumo
dos termos de uso da rede social, com destaque as re-
gras de maior significancia para o usuério.

Entenda:

As situacdes em que contas poderao ser suspensas ou
excluidas em caso de:

inadimplemento do usuario; contas criadas com o
proposito de assumir ou simular identidade de ter-
ceiros para enganar o publico, ressalvados o direito
ao uso de nome social e a pseudonimia e o explicito
animo humoristico ou parddico; contas pre-
ponderantemente geridas por qualquer programa de
computador ou tecnologia para simular ou substituir
atividades humanas na distribuicdo de contetldo em
provedores; pratica reiterada das condutas previstas
no art. 8°-C; contas que ofertem produtos ou servigos
queviolem patente, marcaregistrada, direito autoral
ou outros direitos de propriedade intelectual; ou cum-
primento de determinacéo judicial. Motivos para ex-
clusdo de conteldo nas redes sociais

As redes sociais s6 poderdo excluir, bloquear ou im-
pedir adisseminacao de contetidos que se enquadrem
nos termos redigidos pela Medida Provisoria, como
inadimpléncia, contas falsas, rob6s, contas que ofe-
recam produtos falsificados ou por determinacéo ju-
dicial.

As medidas limitam a atuacéo das redes sociais para
conter "abusos" nas plataformas. As empresas ale-
gam que as regras contrariam o que o Marco Civil da
Internet propunha para a protecdo de dados e in-
formacdes dos usuarios e criam barreiras "sig-
nificativas" para a moderacdo de publicagdes
inadequadas.
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A Medida Provisoriando incluientre os motivos para
exclusdo a disseminacdo de fake news, de-
sinformacao e discurso de adio.

Veja os motivos para excluséo, remocao ou bloqueio
de postas nas redes sociais: nudez ou representagoes
explicitas ou implicitas de atos sexuais; prética,
apoio, promogao ou incitagdo de crimes contra a vi-
da, pedofilia, terrorismo, trafico ou quaisquer outras
infracbes penais sujeitas a acdo penal publica in-
condicionada; apoio, recrutamento, promocao ou
ajuda a organizagdes criminosas ou terroristas ou a
seus atos; préatica, apoio, promoc¢ao ou incitacdo de
atos de ameaca ou violéncia, inclusive por razdes de
discriminacdo ou preconceito de raca, cor, sexo, et-
nia, religido ou orientacdo sexual; promocao, ensino,
incentivo ou apologia a fabrica¢do ou ao consumo,
explicito ou implicito, de drogas ilicitas; pratica,
apoio, promoc¢ao ou incitacdo de atos de violéncia
contra animais; utilizacdo ou ensino do uso de com-
putadores ou tecnologia da informag¢do com o ob-
jetivo de roubar credenciais, invadir sistemas,
comprometer dados pessoais ou causar danos a ter-
ceiros; pratica, apoio, promocao ou incitagdo de atos
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contra a seguranca publica, defesa nacional ou se-
guranca do Estado; utilizagdo ou ensino do uso de
aplicacbes de internet, sitios eletrénicos ou tec-
nologia da informagdo com o objetivo de violar
patente, marca registrada, direito autoral ou outros
direitos de propriedade intelectual; infracdo as nor-
mas editadas pelo Conselho Nacional de Au-
torregulamentacdo Publicitaria referentesacontetdo
ou material publicitario ou propagandistico; dis-
seminacdo de virus de software ou qualquer outro
cddigo de computador, arquivo ou programa pro-
jetado para interromper, destruir ou limitar a
funcionalidade de qualquer recurso de computador;
ou comercializagdo de produtos imprdprios ao con-
sumo, nos termos do dispostono §6° do art. 18 daLei
n°8.078, de 11 de setembro de 1990; requerimento do
ofendido, de seu representante legal ou de seus her-
deiros, na hipotese de violacdo a intimidade, a pri-
vacidade, a imagem, a honra, a protecdo de seus
dados pessoais ou a propriedade intelectual; ou
cumprimento de determinacéo judicial.
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