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Evite clichés tipo 'novo conceito' ao divulgar sua
marca online

MPME

Fechar parceria com empresas sem considerar o pu-
blico-alvo mais atrapalha do que ajuda, diz con-
sultora

Carolina Muniz

Com as redes sociais, 0 acesso aos canais de co-
municacdo ficou mais facil para pequenos em-
presarios. Muitos deles, porém, ndo planejam como
transmitir sua mensagem e acabam propensos a co-
meter erros, diz Ligya Aliberti, diretora da
consultoria Multivias, especializada em pequenas e
médias empresas.

Para ajuda-los, a consultoria elaborou o livro "Co-
municacdo (Des)orientada para PM Es: 30 Ar-
madilhas que Pegam ou Vao Pegar sua Empresa"
(EcL Tragos e Idéias, 96 pags., R$ 30), sobre o qual
LigyafalaranaFeira do Empreendedor, em Sao Pau-
lo, as i6hi5 de segunda-feira (7).

A sequir, elaexplica cinco dessas armadilhas e o que
fazer para evita-las.

Dizer que seu negdcio tem um "novo conceito"

Na davida sobre como anunciar seus produtos e ser-
vicos, muitas empresas recorrem a chavoes. Um dos
mais comuns é dizer que seu negdcio tem um "novo
conceito".

O problema é que nem sempre ele tem uma con-
cepcdo tdo inovadora assim. Se tiver, o melhor, en-

tdo, é explicar qual € a novidade.

"A companhia ndo diz que conceito novo € esse, e 0
publico fica sem entendé-lo", afirma a consultora.

Antes de fazer a divulgacdo, é importante entender
qual é o diferencial do que se esta oferecendo e como
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isso muda de fato a vida dos consumidores. A partir
dai, deve-se pensar na melhor maneira de transmitir
essa mensagem de forma clara e direta.

Acreditar que antecipar problemas é ser pessimista

Segundo Aliberti, muitos empresarios nao tém o cos-
tume de planejar acomunicacdo nem de avaliar todos
os fatores que podem dar errado nessa area. Com is-
so, correm 0 risco de ter seu conteudo mal in-
terpretado.

O que diminui as chances de transmitir uma men-
sagem de forma equivocada ou sem o0 impacto de-
sejado é envolver mais gente no processo.

"Comunicacdo é algo muito complexo para se pensar
sozinho", diz. Afinal, ainterpretacao de uma fala po-
de mudar radicalmente de acordo com o contexto de
quem ouve.

Se 0 empreendedor ndo conta com uma equipe de-
dicada a area, pode mostrar o contetdo que pretende
divulgar a funcionarios e até a clientes mais pro-
ximos. Mas é fundamental ndo induzir suas res-
postas.

Pensar que qualquer divulgacéo vale a pena

Fazer permutas com outras empresas é um jeito de
conquistar novos clientes sem precisar de um in-
vestimento pesado. O empreendedor oferece 0 seu
servico em troca de visibilidade na rede social ou no
evento de um parceiro.

Muitas vezes, 0s pequenos empresarios tém a im-
pressdo de que a permuta sai de graca e que, assim, es-
se tipo de divulgacdo sempre vale a pena. Mas isso
ndo € verdade, afirma Aliberti.
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Oferecer um servigco tem um custo, e € preciso cal-
cular se esse investimento tera retorno. Nao adianta
nada divulgar amarcapara um publico quendoéoal-
VO.

Além de ndo ajudar, a acdo pode atrapalhar o ne-
gocio. Se o parceiro tiver propostas e valores muito
diferentes, isso pode confundir o consumidor e até
mesmo manchar a imagem da empresa.

Parar de checar se pode mesmo usar 0 nome es-
colhido

O empreendedor escolhe um nome para a sua em-
presa. Quando comeca a expandir seu negocio, des-
cobre que a marca ja estd sendo usada por outra
companhia. "E bem comum e d& muita dor de ca-
beca", diz a consultora.

Isso porque 0 empresario constroi um nome e, quan-
do os consumidores passam a decora-lo, é necessario
fazer a mudanca. "Ai, ele tem que fazer uma cam-
panha gigante para acostumar o pessoal com o novo
nome e, mesmo assim, vai levar um bom tempo para
alcancar o nivel que tinha antes", afirma.

Por isso, é importante consultar ndo sé os registrosna
Junta Comercial, mas também no INPI (Instituto
Nacional de Propriedade Industrial).

Microempresas e pessoas fisicas tém desconto para o
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Continuagéo: Evite clichés tipo 'novo conceito' ao divulgar sua marca online

registro de suas marcas.

(inpi.gov.br), é possivel

formacoes.

No site do INPI
encontrar mais in-

Achar que os posts vao viralizar de primeira

Quando criam suas paginas nas redes sociais, 0s em-
presarios querem "viralizar" - o que ndo é muito sim-
ples.

O desejo, claro, é atingir o maior numero de pessoas.
Mas isso ndo pode ser feito a qualquer custo. Até por-
que € mais facil viralizar a partir de uma repercussao
negativa.

Nas redes sociais, 0 mais importante é oferecer um
contedido consistente, diz Aliberti. "E transmitir uma
mensagem alinhada a marca e ao publico. E ter pa-
ciéncia."

A consultora desaconselha firmemente a compra de
seguidores. Mais importante que o nimero de usua-
rios é o quanto as pessoas interagem de verdade com
0 conteudo.

Nas redes sociais, 0 mais importante é oferecer um
conteudo consistente, transmitir uma mensagem ali-
nhada a marca e ao publico. E ter paciéncia
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As indicac0es geograficas no acordo entre Mercosul
e Uniao Europela

DIREITO DO AGRONEGOCIO

Ja discutimos nessa coluna aspectos essenciais das
indicacdes geogréaficas e como essa tematica forain-
cluidananegociacédo do acordo de livre comércio en-
tre 0 Mercosul e a Uni&o Europeia (UE). Passado um
ano e meio desde aquelas consideracgdes, o acordo de
livre comércio mostra-se hoje paradoxalmente mais
proximo e mais distante de ser concretizado na me-
dida que as negociacOes pelos blocos regionais fo-
ram concluidasem julho enquanto o recente "ndo" do
parlamento austriaco reacendeu debates[1].

Asindicacdes geograficas estdo longe de ser o centro
do debate que ainda pode obstaculizar a vigéncia do
acordo. Enquanto suas discussdes foram pujantes
em tematicas como reserva de mercado e con-
corréncia entre produtos dos dois blocos, chegou-se
a um "meio-termo™ benéfico.

Nossos estudos sobre 0 tema pautam-se por um pres-
suposto que igualmente embasara a breve discussao
aqui exposta: é necessario compreender a estrutura
juridica internados paises, no caso do Mercosul, e do
bloco, no caso da Unido Europeia, no que tange as
indicacdes geogréficas e contextualiza-las enquanto
objeto de politicas econdmicas e agricolas nacionais
e internacionais.

Para tras, no curso da histdria, as indicacfes geo-
graficas foram estratégia comunitaria iniciada em
1992 que, junto com outros instrumentos, permitiu a
Unido Europeia mudar sua politica agricola de qua-
lidade superando, ou ao menos prometendo superar,
uma estratégia de producéo excessiva com subsidios
vinculados a quantidade[2].

O compromisso assumido pela UE permitiu a di-
minuicdo dos atritos com os EUA quanto a producéo
agricola e viabilizou o Tratado de Marraquexe de
1994 com a consequente criacdo da Organizacdo
Mundial do Comércio (OMC) e a consolidacdo do
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Acordo sobre Aspectos dos Direitos de Propriedade
de Intelectual Relacionados ao Comércio (ADPIC),
sendo esse o primeiroacordo internacional adefinire
proteger as indicacdes geograficas. Evidentemente,
se a Unido Europeia abriria mdo de subsidios agri-
colas seria interessante proteger o instrumento das
indicacdes geogréaficas no bojo do novo acordo ga-
rantindo que sua nova politica ndo se restringisse a
uma protecdo interna.

Foi com aconceituagéo internacional das indicacdes
geograficas que o tema ganhou forca nos paises do
Mercosul e a tendéncia internacional traduziu-se no
Protocolo sobre Harmonizacéo de Indicacdes de Pro-
cedéncia e Denominacdes de Origem de 1995 que
nédo foi efetivamente implementado. Mesmo assim,
os Estados desenvolveram legislages nacionais so-
bre o tema.

No caso do Brasil, foram criadas as indicacdes de
procedéncia e as denominacdes de origem trazidas
pela Lei 9.279/1996. Caso representativo em nosso
pais foi a mudanca da nomenclatura "Champagne"
que passou de nome genérico conforme julgamento
do STFem 1974[3] paradenominacédo de origem re-
gistrada no Instituto Nacional de Propriedade In-
dustrial (INPI) em 2012[4].

Superado os olhares da histéria e voltando-se ao pre-
sente, com o acordo, a Unido Europeia consolida nos
Estados do Mercosul sua politica de reconhecimento
e protecdo de suas indicacdes geograficas. No re-
gime dobloco europeu, as indicacdes geogréficas di-
videm-se em denominacdes de origem e indicacdes
geograficas protegidas e possuem tratamento ex-
clusivo pela Unido, conforme concluiu o Tribunal de
Justica da Unido Europeia em julgados envolvendo
cerveja (causa 478/07) e vinho (causa 56/16)[5].

Por volta de 2007, a UE alterou sua estratégia in-
ternacional de negociagdo das indicacbes geo-
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Continuacéo: As indicagdes geograficas no acordo entre Mercosul e Unido Europeia

gréaficas e, atualmente, negocia o reconhecimento de
indicacdes geograficas dentro de acordos de livre co-
mércio[6]. A estratégia tem-se mostrado benéfica ao
bloco porque supera os gargalos de uma revisdo do
ADPIC sobre o tema, travada desde 2015 na longa e
ainda inconclusiva Rodada Doha[7].

Ao mesmo tempo, incluir as indicacdes geograficas
em acordo multitematico possibilita mais di-
namicidade em suas negociacbes. O re-
conhecimento das indicacfes geograficas ndo
precisa, necessariamente, ser compensado pelo re-
conhecimento de indicacfes geograficas da outra
parte negociante. Como exemplo, o acordo ce-
lebrado entre a Unido Europeia e o Canadé resultou
em 143 indicacbes geograficas[8] europeias pro-
tegidas no pais norte-americano e nenhum
reconhecimento na via oposta[9].

Para o Mercosul, abre-se momento propicio ao de-
senvolvimento de estratégias econémicas que im-
pulsionem suas indicacGes geograficas ao mercado
internacional, bem como um convite arediscussdo de
uma melhor coordenacdo sobre o temaanivel interno
do bloco. Isso porque o Protocolo de Harmonizacao
intentado por suas partes em 1995 frustrou-se com a
néo ratificacdo da Argentina e do Brasil e pareceu
abandonado considerando as mudangas legislativas
no Paraguai em 2013.

Concomitantemente, verifica-se um esfor¢o dos Es-
tados do Mercosul em incentivar o conhecimento de
suas indicacdes geograficase inclui-las dentro de es-
tratégias de politica econbmica e agricola, a de-
pender da abrangéncia da legislacdo de cada pais.
Como exemplo nesse campo, cita-se atuacdo da Di-
recdo Nacional de Propriedade Intelectual (DINAPI)
do Paraguai que corre para conscientizar produtores
e proceder aregistros de indicacdes geograficas[10],
dentre elas varias que serdo reconhecidas no acordo
de livre comércio apenas apds o efetivo registro na-
cional.

Passando do presente ao futuro, restam as projegdes
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atuais que esperamos ver concretizadas. Uma maior
integracdo do Mercosul sobre o tema pode elevar ni-
veis de controle e respeito as etapas de producao das
indicacOes geograficas, problema ainda constante
tendo em vista o predominio de autorregulacao pelas
préprias associacGes de produtores. Ao mesmo tem-
po, os reflexos do acordo fizeram com que a po-
pularidade do tema indicacdes geograficas
crescesse no Mercosul o que potencialmente sig-
nificara um maior prestigio dos produtos aqui
produzidos tanto a nivel nacional, como dentro do
préprio bloco e em ambito internacional.

Finalmente, a celebracdo do reconhecimento muatuo
de indicacBes geograficas entre Unido Europeia e
Mercosul representa um pequeno passo na alteracéo
do cenério internacional de indicacdes geograficas.
As proximidades dos mecanismos de registro, ti-
tularidade e uso dos nomes protegidos em ambos 0s
blocos representam, até 0 momento, 0 maior con-
senso sobre o tema entre paises do "velho mundo” e
do "novo mundo”, tendo em vista: 1) a dificuldade
histdricaentre os dois grupos de negociar nomesprin-
cipalmente em virtude da heranca cultural dos po-
vos; 2) 0s instrumentos juridicos discrepantes
adotados pelos paises "novo mundo™ de origem an-
glo-saxa em relacdo aos instrumentos europeus de
protecéo.

Se o primeiro problema de natureza social e histérica
pode ser superado por meio da negociacao e adap-
tacdo temporal dos produtos produzidos, é no se-
gundo aspecto que reside a novidade relevante do
acordo celebrado. Enquanto as negociacdes da
Unido Europeia com a Australia ou com o Canada
centram-se em limites apertados para proteger as
indicacdes geograficas europeias em paises que pos-
suem instrumentos juridicos diferentes, a se-
melhanca juridica do tema entre o bloco europeu e 0
Mercosul representa terreno fértil para um consenso
e melhor tratamento do tema a longo prazo.

Assim, "velho e novo mundo" possuem no acordo
em questdo um impulso ao consenso sobre a dis-
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Continuacéo: As indicagdes geograficas no acordo entre Mercosul e Unido Europeia

ciplina juridica das indicacGes geograficas para
além do ADPIC muito mais tangivel do que qualquer
outra iniciativa anterior.

[1] Sobre o tema vide a seguinte noticia ht-
tps://exame. abril.com.br/e-
conomia/parlamento-da-au
stria-veta-acordo-comerc ial-entre-ue-e-mercosul/.
Acesso em: 25 set. 2019.

[2] COSTATO, Luigi. Diritto alimentare e diritto al
cibo: dal I Piano Mansholtalla Riformadel 2013. Ri-
vista di Diritto Agrario. Mildo: Giuffré, 2015. v. 3, p.
306-321.

[3] BRASIL. Supremo Tribunal Federal (22 turma)
Recurso Extraordinario n® 78.835 - Guanabara. Bra-
silia, 26 de novembro de 1974. Disponivel em: http://
r  edir.stf.jus.br/paginadorpub/paginador.jsp?doc
TP=AC&docID=174237. Acesso em: 25 set. 2019.

[4] Informacdo disponivel na relagdo de
denominacdes de origem registradas publicada no
site do INPI. Disponivel em: http://www.inpi.
gov.br /me-
nu-servicos/indicacao-geografica/pedidos-  de-in-
dica cao-geografica-no-brasil. Acesso em: 25 set.
2019

[5] Acesso a ambos os acordaos disponivel no site:
htt p:/lcu-
ria.europa.eu/juris/recherche.jsf?language= pt

[6] MORONI, Alesandra. New generation of free
trade agreements: Towards international European
geographical inidcations. George Mason Journal of
International Commercial Law. Fairfax: George Ma-
son Universy, 2017, v. 8(3), p. 286-313.

[7] FRANTZ, Frederick. Twenty Years of Trips,
Twenty Years of Debate: The Extension of High Le-
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vel Protection of Geographical Indications - Ar-
guments, State of Negotiations and Prospects. 21st
Annual Survey of International and Comparative
Law. S&o Francisco: Golden Gate University School
of Law, 2016, p. 93-117.

[8] HUYSMANS, Martjin. Exporting Protection:
Geographical Inidcations in EU Trade Agreements.
93rd Annual Conference, April 15-17, 2019,
Warwick  University.  Disponivel em: ht-
tps://agecons earch.umn.edu/record/289668/. Aces-
so em: 07 jul. 2019.

[9] COMISSAO EUROPEIA. Glsfromnon-EU con-
tries protected in the EU under bilateral agreements.
1 abr. 2019. Disponivel em: ht-
tps://ec.europa.eu/info /sites/info/files/food-farmin
g -fis-
heries/food_safety and_quality/documents/list
-gis- non-eu-countries-protected-in-eu_en.pdf.
Acesso em: 25 set. 20109.

[10] Vide noticias do proprio governo paraguaio: ht-
tp s:/lwww.di-
napi.gov.py/index.php/noticias/promue

ven-indicaci ones-geo-
graficas-para-producciones-na cionales e
https://www ip.gov.py/ip/me-
diante-campanas-ferias-

capacitaciones-y-asistencia- tec-

nica-el-ipa-busca-pr omover-la-artesania-nacional/.
Acesso em: 25 set. 20109.

Fabio Pallaretti Calcini é advogado tributarista, socio
do Brasil Salomé&o e Matthes Advocacia. E doutor e
mestre em Direito do Estado pela PUC-SP, pds-dou-
torando em Direito pela Universidade de Coimbra
(Portugal) e ex-membro do Carf.
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INPI e ANVISA: razbes legitimas para o desuso de
marcas farmacéuticas

GUSMAO & LABRUNIFE
FREOPAICDADE INTELECTUAL
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A funcdo social damarca é de sumaimportancia para
atender aos interesses coletivos e ao de-
senvolvimento tecnoldgico e econdmico do pais, au-
xiliar o consumidor na escolha adequada do produto
ou servico de interesse, e também para ndo gerar um
acumulo de registros ocos na base de dados Instituto
Nacional da Propriedade Industrial (INPI). Esse as-
pecto se torna ainda mais relevante ao se levar em
consideracao que as op¢desde marcas disponiveis es-
tdo cada vez menores, em razdo do aumento do nu-
mero de depdsitos de marcas perante o Instituto nos
Gltimos anos. S6 em 2018, o INPI recebeu 204.419
pedidos de registro de marcas, representando um
crescimento de 9,8% em relacdo a2017 (186.103 pe-
didos).

Com o intuito de consolidar afungéo social damarca,
alei 9.279/96, a lei da Propriedade Industrial em vi-
gor (LPI), estabelece que qualquer pessoa com le-
gitimo interesse pode requerer a declaracdo de
caducidade de um registro de marca concedido e ndo
utilizado had mais de 5 (cinco) anos e, con-
sequentemente, tornar essa marca disponivel para
novo registro por um terceiro interessado.

Né&o obstante, existem casos em que o titular da mar-
ca fica impedido de utiliz&-la por motivos alheios a
sua vontade, estando esse desuso respaldado no art.
143, 81°, da LPI.

Paraas marcas farmacéuticas, alguns dos entraves ao
uso damarcaséo causados pela Agéncia Nacional de
Vigilancia Sanitaria (ANVISA), 6rgédo responsavel
pelo registro de medicamentos no pais, entre outras
atribuicdes. Em alguns casos, a demora da Agéncia
em registrar o medicamento justifica a im-
possibilidade de utilizar amarca que o identifica. To-
ma-se como exemplo a marca VITATY, da Zydus
Nikkho, cujo registro sofreu processo administrativo
de caducidade perante o INPI, o qual foi indeferido
em virtude da configuracdo de razdo legitima para o
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desuso, mediante acomprovacao, pelo titular, damo-
rosidade da ANVISA no registro do medicamento
identificado por tal marca.

Outro obstaculo enfrentado pelas empresas é a de-
mora daAgénciaem finalizaraanalise do Ensaio Cli-
nico do medicamento, como ocorreu com O
medicamento identificado pela marca ESPERION,
da Esperion Therapeutics. O registro dessa marca
também foi alvo de processo administrativo de ca-
ducidade perante o INPI, o qual foi igualmente in-
deferido devido a caracterizacdo de razéo legitima
para 0 desuso, uma vez que o titular comprovou quea
andlise do ensaio clinico do medicamento iden-
tificado pela referida marca ainda né&o havia sido fi-
nalizada pela ANVISA.

Mais uma hipdtese de razdo legitimapara o desuso se
refere a marcas que identificam medicamentos imu-
noterépicos. Conforme prevé a lei 6.360/76, em seu
Art. 5° 84° reiterado pela Resolugédo da ANVISA
92/00, os medicamentos imunoterapicos (entre 0s
quais se incluem vacinas) devem ser identificados
sempre pela denominag&o constante na Farmacopéia
Brasileira, ndo podendo ostentar "nomes de fan-
tasia". Foi o caso da marca VARIVAX, da Merck,
Sharp & Dohmel, cujo registro também sofreu pro-
cesso administrativo de caducidade perante o INPI,
que 0 manteve em vigor em razdo da demonstracéo
do desuso por motivos alheios a vontade do titular,
qual seja a vedacao legal supramencionada.

Outro problemano ambitodas duas Autarquias é o in-
deferimento no INPI e o deferimento na ANVISA de
uma mesma marca/nome de medicamento, o que oca-
siona 0 uso da marca sem registro e, em outros casos,
0 indeferimento na ANVISA e o deferimento no
INPI, o que ocasiona o0 desuso da marca registrada
por uma razao legitima, qual seja o indeferimento do
nome do medicamento na ANVISA. Esse ponto traz
grande fragilidade ao titular da marca/nome do me-
dicamento, uma vez que a auséncia de ho-
mogeneidade entre tais decisdes acarreta o dispéndio
de tempo e de recursos para a empresa.
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Nesse sentido, a fim de evitar o registro de nomes de
medicamentos semelhantes que possam induzir 0s
médicos, farmacéuticos e consumidores a erro ou
confuséo, a Resolucdo da ANVISA 59/14 trouxe al-
gumas hipdteses proibitivas na criacdo de nomes de
medicamentos, tais como (i) a parte da denominacgéo
comum do farmaco, (ii) abreviaturas, letras isoladas,
sequéncias aleatorias de letras, algarismos arabicos
ou romanos, semsignificado evidente ao consumidor
ou que ndo possuam relacdo com as caracteristicas do
produto e (iii) palavras ou expressdes que valorizem
uma acdo terapéutica sem comprovacado clinica, e
gue possam induzir o consumidor a entender que tal
medicamento teria efeito terapéutico superior aoutro
medicamento de igual composicgéo.

Posteriormente, com o objetivo de tornar suas de-
cisbes mais alinhadas as decisbes do INPI, a

ANVISA publicou aOrientacdo de Servigo 43/17,na

qual foi instituido o procedimento de pesquisa na ba-
se de dados do INPI pela autoridade deciséria da
ANVISA, a Geréncia Geral de Medicamentos e Pro-
dutos Biologicos (GGMED), para a verificacdo da
existéncia de pedido de registro ou registro do nome
do medicamento como marca (Art. 3°, 111). Foi tam-
bém instituido o procedimento de andlise de co-
lidéncia grafica e fonética pela GGMED, assim
como é feito pelo INPI.

Comisso, atendéncia é haver uma harmonizag&o en-
tre as decisdes da ANVISA e do INPI, mas o ca-
minho é longo para se chegar ao cenério ideal, com o
cruzamento de informacdes das bases de dados des-
sas Autarquias e aotimizacao de tempo e de recursos.

1 - Mesmo apds deciséo judicial permitindo o uso da
referida marca para vacina, esse nome de me-
dicamento foi indeferido pela ANVISA em razdo do
deferimento de nome de medicamento idéntico (para
produto diverso) solicitado posteriormente, mas de-
ferido antes do transito em julgado da acdo judicial,
devido a auséncia de proibicdo legal ao seu de-
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membro da Comisséo de Propriedade Intelectual da
OAB-SP.

ferimento.

Natalia Maranhao

*Natalia Maranhdo € advogada do escritorio
Gusmao & Labrunie - Propriedade Intelectual e
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